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19 agent => 2001,2001,Maxime

2 8

+ A +> [/ +H+ + & 9
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E, AgentLogin() , IEA +E&: 2 > + 1+ &+ 2!
E %
E, Queue(nom de la file) , & &'+ &+ '+ A + 121 &

E/  + + && + +, 1%
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&+?+@ + C + -221+ %%%D ,
+ 1o+ ( I+ & C$== '==aD%
& &, ! + &+ & + >1&
+ ,+&!+-!+> + +6%
#
<='
I+ & +,1&+ -& 2
I A+ + A&+ 2 Al
>+ ,? C? D C(&+ &+ ,+ #( +
A! +&+ H+%
N 4l
/\”[_“6
L7 [RECORD] (a4 [ aC [DD |cO
) [FLastl (= Ir:\
- EERES
| s .
Ue
Cf:"ﬁ'ﬁfr?éhm
+( < 3
(& ! Jo> b+ 1+ +6
Account Settings &+ Propreties %
Password 8& , & ! +E 2 +& ! +
+ o+ Authorization user name
&+ >& +! Domain C

+ >& D%

E& 'y ( @ 'A %! 8@
& IE& '+ % + 1 +, )
+ + + ! y
L+ 21+  +1 %1,
I ++ A + % ! +
&,, ' > %%%D% ! 2
x|
Account |Vuicema\|| Tupulugyl Plesencel Advancedl
i~ User Details
Display Mame didier
User name I 1004
Password I seee
Authorization user name I 1004
Damain | 10.10.10.10
~Damain Proxy
IV Register with domain and receive incoming calls
Send outbound via:
" domain
& proey Address IIU-IU-IU-10
€ target domain
Digling plan I #11ala. T;match=1; prestrip=2;
ak. I Annuler Lppliguer,
18& +& IE 2 X-lite SIP
+ A I+ o+ Display Name User name
>&%
+ 2 +& ! #>& + +6 IE ++ (
8& IE ++ (&, ?2+1! / 8 &
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E+ & 'A ! ++ A + >
E + ,+4+&+ &% ! + |, - > #(
?, + +6%

4y  Windows Messenger

Eichier Actions Oukils 2
r

=10l x|

3 vatre liste de contacts (visible ci-dessous)
est encore vide,

Cliquez sur Ajouter un contact ci-dessous
pour commencet 3 la remplir,

. Tous les contacts

y
Mon skatuk
| "M~ 1004 (En ligne)

>0, +2

& +>&

, & 8& >

Connexion aux seryices de messagerie

Connesion a:

[ Service de messagerie MET

¥ Service de communications SIF

[ Service de messagerie Exchange

Annuler

]

Bide

Configuration de la connexion au service de communical

Sélectionnez la méthode & utiliser pour configurer vatie connexion & un service de

communications ©

© Configuration automatique

|

-+ Ajouter un contack MNom ou adresse IP du serveur: (10101070
A Envover un message instantané e e G Wil
}.;. Ernvowver un Fichier ou une photo ; %E:
f DEmarrer une conversation vocale & upp
.fn Démarrer une conversation vidéo
Autres actions Ok | Annuler Aide
| ! r |
+( 3
P Service de communications SIP & A &'A !
P o+ & Outils options comptes Avancé + A !
IE ++ (&+>& , + I, | (
1l + Actions démarrer une conversation vocale + 1, adresse de
messagerie +A IE C&! D E,! IE ++ (& & +>&
+ +6%
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A 1A@ '+ & + #(
> &+ 2& ++& + > + |

+( o' 3
P +! & Options Profiles
P +1 :, Proxy domain
0=3= +, &, !'#®%
‘11
I linphone ]
Allera Aide
Adresse sip:
sip:1001@10.10.10.10 G
Call or Hangup
answer or refuse
Or chat !

*x BDPlus d'options...

Son |Présence DTMF Mes amis en ligne

1 2 =)
abc def

4 ! 6
ghi jid mno

7 8 g
pars tuw wxyz

= 0 #

Requéte annulée.
s q

! , > g, +
( + Al +&+ &%

x

General | Initialization SIP Proxy |Ac|vanu:eu:|| DTMF | STUN |

10.10.10.10 3| 5060

Proogy domain:

User domain: I

¥ Register with prosy ™ Prosoy is strict outhound

r—Advanced options

[ Use separate registrar

Registrar domain: I . I

¥ Unregister contact address only

Proocy for MAT: | : I

[==]

QK I Cancel
& &> &, 2'L NewL
IE ++ (&+>& > ! & , 9
. + & ! 1&+ > &%
++0 -+88& ! 2 & 8& I+
2 + +H+ & & &
# (%
+( 3
P +1 & Aller a Préférences
& &, Y
P + IEA! SIP +, 2 IE

E& '+ & E ++ ( &+ >&
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A &, 8,& ! , ! >0 &, K | &+ J&+
i &+ > 1l & %
(& +, I+ I+ &+ &++ +2 +& 28&N1 & 1+&> &+,

Y ! + + 1:8% 2 +8&E& J: ) %
, K , & &+IE + > 1l A &, >+, +% &>&
IE+ -1 & > I &+ |, & K& & > 1&g+ ++ -1+ -

@ ! 2 I P&+ e + 1+
, + 11+%
*&+ &++ + 18&+ @ 1, + -l +& &+1+ 4+, + &, K%

+: G ++&+ , ! : , & &+ IB>1& &,K 9




, K&+, + , 8& +
+& ! & +%

*&t+ &++ + 2 & >1 1
+1 . B& +& (8& +

(FIA 1%

* &t > + 2+ B8& I IA II-
& 1, 8&+%
, D+t &

2

++

+

8&+ 8&++

>+ 8&+
T+ &1+ 2

+ 46 ,8&>

28 &

2 ++

2

&+

& 1+ ++ o+
I+ > + B&

IE -

& A+

& & K&
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$% 3 +& o+, I+ + 1B + -! +, 1+8& + & ! !
, I+ &I+ % Il + +&> . (4( B,@+! &
++, 1+9 ( ' 1 # « . # %
% 3 ;5 # + &, ' (! >
91 B? ,+ ? > 2 + & +1+,8& + >?2+ + - >+ 1
+ +8&! %
% 3 (F # < = > + & & & !, 8& 8&
+ , 10 I+ ++ 1 8& + B& -l++ > |
+ & !, 8& ,&! % !, J&+1 + [&> B&
-2 %
% 3 + ++ Ic '+&, ! + 2 - %
0% 3 &, 1& + &A1 2 8& && : +> 1 -
+ &! J&+ &+ & +%
3% 13 (& & &-18& A ! * ?, #& & ! L& 1+
TA I+1- +%
560% 1 3 *F o+ | B& +?+@ B ! $<3< 1 &+A
oL 24+ ) , & &> 2 +& & ,, :, '8&N !
22 -& , + &+ 1 & + B& ++ +, 28& & J: & G
&I+ &% ! ++ 1& 2 1l +?2+ @ + I+ ,1&+,,& + '==0
+ *4 & # #F% + *F+ &K& B:& &+, :+ ! (#F%
7% *3 5 %' % 2
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